REVOGADO EM 3/5/2011

Comunicado Técnico IBRACON N° 04/04

Sistema de Controles Internos (Circular SUSEP no. 249/04)

O presente Comunicado tem por finalidade orientar os auditores independentes no
atendimento aos requerimentos especificos da Circular no. 249, de 20 de fevereiro de
2004, da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, que dispde sobre a
implantacdo e implementacdo de sistema de controles internos para as sociedades
seguradoras, sociedades de capitalizacdo e entidades abertas de previdéncia
complementar.

Antecedentes

A Resolucao n°. 820/97, do Conselho Federal de Contabilidade, estabelece as normas de
auditoria independente das demonstragdes contdbeis, dentre as quais indica que o estudo
e avaliacdo do sistema contébil e de controles internos devem ser efetuados pelo auditor
independente como base para determinar a natureza, oportunidade e extensdo da
aplicagdo dos procedimentos de auditoria. Essas normas tém por objetivo a emissdo do
parecer do auditor independente. Esse parecer tem por limite os proprios objetivos da
auditoria das demonstragdes contdbeis e ndo representa, pois, a garantia de viabilidade
futura da Entidade ou um atestado de eficdcia da administracao na gestdo dos negdcios.

A Circular SUSEP no. 249/04 dispde sobre a implantacdo e implementac¢do de sistema
de controles internos para as sociedades seguradoras, sociedades de capitalizacdo e
entidades abertas de previdéncia complementar. Esses controles internos devem estar
voltados para as atividades desenvolvidas por essas entidades, seus sistemas de
informacdes financeiras, operacionais e gerenciais € o cumprimento das normas legais e
regulamentares a elas aplicaveis.

Em relacdo ao auditor independente, a SUSEP requer relatério sobre a observancia,
pelas entidades, do cronograma e outros requisitos estabelecidos pela Circular SUSEP
no. 249/04.

ENTENDIMENTO DO IBRACON
E entendimento do IBRACON que:

a responsabilidade pela implantacdo de um sistema de controles internos que atenda as
necessidades da Entidade, bem como aos requisitos de adequagdo dos controles internos

7z

em face das exigéncias da SUSEP, ¢é da administracio da Entidade;

as informacdes obtidas pelo auditor independente, em conexdo com seus exames das
demonstracdes contdbeis, serdo incluidas em relatério circunstanciado especifico, com



base em indagacgdes aos responsaveis pela Entidade e inspecao da documentagao-suporte
existente ou outras evidéncias, quanto a existéncia de um plano e o respectivo
cronograma de implantacao;

esse relatorio deve fazer mengdo aos aspectos mais importantes do plano, ressaltando-se
que a participacao do auditor independente ndo representa uma opinido quanto a eficicia
e efici€ncia dos controles a serem implantados.

ORIENTACAO DO IBRACON

Para cumprimento do mencionado neste comunicado, os seguintes aspectos minimos
devem ser objeto de comentarios no relatorio:

Estrutura de sistema de controles internos
Informar a estrutura definida pela administracio da Entidade, nos termos e prazos
estabelecidos pela Circular SUSEP no. 249/04.

Definicao e disponibilizacio dos procedimentos pertinentes

Informar se os procedimentos pertinentes ao sistema de controles internos abaixo
descritos foram definidos e disponibilizados até a data estabelecida pelo normativo da
SUSEP. Informar para todos os itens abaixo sobre a existéncia de cronograma formal,
com prazos e responsabilidade, contemplando as diversas etapas do projeto. Indicar a
documentacdo  comprobatéria  consultada e/ou outras evidéncias  obtidas.

Definicao de responsabilidades
Informar se dentro da estrutura organizacional hd definicdo de responsabilidades nos
diversos niveis hierdrquicos da Entidade e se estas foram adequadamente comunicadas.

Segregacio das atividades atribuidas aos integrantes da entidade
Informar a existéncia de politicas e procedimentos que definam a segregacdo das
atividades, para que seja evitado o conflito de interesses (por exemplo, entre as dreas
comercial e administrativa), ou acumulacio de fungbes incompativeis.

Gerenciamento de riscos associados as atividades da  Entidade
Informar a existéncia de um processo de gerenciamento de riscos (ou na sua auséncia, de
um projeto de desenvolvimento e implantacdo) que evidencie a identificacdo e a
avaliacdo de fatores internos e externos que possam afetar adversa e significativamente a
realizacdo dos objetivos da Entidade. As politicas e procedimentos de gerenciamento de
riscos devem ser continuamente ajustados as novas realidades de negocios, revisados,
atualizados e monitorados para que se possa avaliar se 0s objetivos da entidade estdo
sendo alcancados, se os limites estabelecidos e as leis e regulamentos aplicaveis estdo
sendo cumpridos, bem como assegurar que quaisquer desvios possam ser identificados e
prontamente corrigidos.



Processo de comunicacao

Informar a existéncia de canais de comunicagdo que assegurem aos funciondrios,
segundo o correspondente nivel de atuacdo, o acesso a informagdes confidveis,
tempestivas e compreensiveis consideradas relevantes para suas tarefas e
responsabilidades. Inclui-se nesse processo a promog¢do de elevados padrdes éticos e de
integridade e de uma cultura organizacional que demonstre e enfatize, a todos os
funciondrios, a importancia dos controles internos e o papel de cada um no processo.

Testes periodicos dos sistemas de informacoes
Informar sobre a existéncia de testes periddicos de seguranca para os sistemas de
informagdes, em  especial para os mantidos em meio eletronico.

Auditoria interna

Informar sobre a existéncia da atividade de auditoria interna, a responsabilidade pela sua
execug¢do, grau de independéncia na estrutura organizacional, caracteristicas da equipe,
definicdo de fungdes, competéncia, metodologia de trabalho, treinamento, relatdrios,
etc.; se exercida por unidade prépria, informar se estd diretamente vinculada ao conselho
de administragdo, ou na falta deste, a diretoria.

Encontra-se anexo o modelo do relatério circunstanciado para atendimento ao presente
comunicado.

Sao Paulo, 21 de Junho de 2004.

Guy Almeida Andrade José Luiz Ribeiro de Carvalho
Presidente Diretoria Nacional Diretor Técnico de Assuntos Emergentes



(Data)
Aos Srs. Administradores

Entidade ABC
Cidade - Estado

Em conexdo com o exame das demonstracdes contdbeis da Entidade ABC, em __ de
__de 2004, conduzido de acordo com as normas de auditoria, apresentamos a seguir
as informacdes obtidas substancialmente por meio de um processo de indagacdo aos
responsaveis da Entidade, quanto ao cronograma de implantacdo de sistemas de
controles internos estabelecidos na Circular no. 249, de 20 de janeiro de 2004, da
Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP.

Conforme Comunicado Técnico IBRACON n°. 04/00X, esse processo de indagacdo
compreendeu a obtencdo de informacdes diretamente da administragdo e a inspecdo de
documentagdo comprobatoria ou outras evidéncias. Por se tratar de um levantamento de
informacdes, os procedimentos aplicados ndo representam um estudo especifico para
avaliar a eficdcia do sistema de controle interno da Entidade e ndo t€ém o propdsito de
expressar opinido se as informacdes fornecidas pela administracdo asseguram um efetivo
controle interno da Entidade.

Conseqilientemente, o presente relatorio se restringe as informagdes obtidas durante o
processo de indagacdo mencionado anteriormente; assim, revisdes especificas e mais
amplas poderdo revelar outras informagdes além daquelas descritas neste relatério.

Os nossos comentdrios referem-se ao estdgio do projeto em __ de de 2004. Nao
foram consideradas eventuais modificagdes ocorridas apds essa  data.

A responsabilidade pela implantacdo de sistema de controle interno € da administragdo
da Entidade, conforme estabelecido na Circular SUSEP no. 249/04.

Com base nos procedimentos acima mencionados, apresentamos as seguintes
informacdes:

Estrutura de sistema de controles internos

Definicao e implementag¢io dos procedimentos pertinentes
Defini¢ao de responsabilidades

Segregacao das atividades atribuidas aos integrantes da Entidade
Gerenciamento de riscos associados as atividades da Entidade
Processo de comunicagio

Testes periddicos dos sistemas de informagdes

Auditoria interna



